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PRESENTAZIONE DEL CONGRESSO

Nelle aziende sanitarie ci sono oggi fino a cinque generazioni (senior, boomer, X, millenial e Z): i
manager intermedi sono compressi tra le richieste dei vertici aziendali, i frequenti cambiamenti che
possono portare a riorganizzazioni e le differenti esigenze dei loro team.

Queste persone portano unicita e complessita gestionali: hanno aspettative di carriera dissimili,
richiedono stimoli e modalita di coinvolgimento calati nel contesto generazionale, la loro preferenza
comunicativa, cosi come la modalita di feedback sono differenti.

La capacita di coordinamento & messa alla prova: servono adattamento, nuovi modelli di leadership,
capacita di impiego delle soft skill, collaborazione tra persone e tecnologia, orientamento alle
persone e orientamento ai risultati.

Servono cervello e cuore umano per lavorare con la protagonista indiscussa della nostra realta
lavorativa, quale I'intelligenza artificiale, per guidare evoluzione e innovazione nei contesti sanitari.

OBIETTIVI FORMATIVI

II congresso offre la possibilita di riflettere su come il coordinatore sia cambiato e sia, a sua volta,
elemento di cambiamento in un processo di evoluzione e innovazione all’interno dei contesti
sanitari. Un primo passo e stato compiuto dai professionisti approcciandosi al lavoro utilizzando
una leadership diffusa, oggi e necessario proseguire mettendo in campo un ventaglio di competenze
avanzate. Attraverso la presentazione di esperienze che descrivono di quali competenze avanzate
necessita il coordinatore, di come sia necessario che l'intelligenza del coordinatore collabori con
l'intelligenza artificiale, i partecipanti potranno conoscere come, da una gestione tradizionale, si sia
passati ad una nuova era, dove il futuro si fa presente.

I1 congresso offre la possibilita di riflettere su quanto siano importanti le competenze avanzate del
coordinatore nella guida del proprio team, nella relazione con i vertici aziendali verso una gestione
dei sistemi sanitari evoluta e innovativa.
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PROGRAMMA

Registrazione dei partecipanti

Saluti istituzionali — Alessandro Liguori (Amministratore Delegato Humanitas Gavazzeni
Castelli), Massimo Castoldi (Direttore Sanitario Humanitas Gavazzeni e Castelli), Emilio
Bombardieri (Direttore Scientifico Humanitas Gavazzeni e Castelli)

Apertura dei lavori — Katia Morstabilini (Direzione Professioni Sanitarie Humanitas

Gavazzeni e Humanitas Castelli)

Il coordinatore infermieristico come facilitatore di processi tra passato, presente e Al -
Elena Azzolini (Professore Associato Igiene generale ed applicata Humanitas University —

Direzione Medico sanitaria Humanitas Research Hospital Rozzano)

Intelligenza artificiale in medicina: opportunita o rischi - Andrea Remuzzi (Professore
Ordinario — Docente di Bioingegneria Industriale Dipartimento di Ingegneria Gestionale,

della Informazione e della Produzione Universita degli Studi di Bergamo)
Discussione

Coffee break

I possibili sviluppi del ruolo di coordinamento attraverso la compassionate
leadership: le evidenze scientifiche per un orientamento alle persone e agli esiti di
salute - Beatrice Mazzoleni (Direttrice Corso di Laurea in Infermieristica di Humanitas

University)

Governare 'inatteso: il Coordinatore Sanitario tra Complessita e Decisione: Un titolo
che richiama la capacita di affrontare I'imprevisto e di prendere decisioni efficaci in
contesti organizzativi complessi- Giuseppe Ricca (Responsabile Servizio Sociale Aziendale
- Responsabile Ufficio Protezione Giuridica ASST Spedali Civili Brescia)

Discussione
Lunch
Saluti istituzionali presidenti OPI, OPO, Ordini TSRM PSTRP Bergamo

Dal Blocco alla Piastra operatoria: una sfida per professionisti ed azienda - Monica
Rolfo (Direttore dei Servizi Assistenziali Sanitari Humanitas Torino, Clinica Cellini, Clinica

Fornaca di Sessant, Presidio Ospedaliero Gradenigo, Clinica SEDES Sapientiae)

I coordinatore infermieristico ed un nuovo alleato: l'intelligenza artificiale — Antonio

Vullo (Coordinatore servizi di radiologia Humanitas Istituto Clinico Catanese)

Leadership e complessita: competenze evolute per il coordinatore sanitario -
Margherita Cicchetti (Trainer - Counselor professionista CNCP Life & Business
Coach certificato ICF PCC)
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Tecnologie emergenti e leadership infermieristica: Il ruolo della GenAl nella gestione
delle risorse e della formazione - Anna Sponton (Direttore Servizi Assistenziali
Humanitas Research Hospital)

MAMA APP: I'innovazione degli IAN (Incontri Accompagnamento Nascita) - Elena
Visconti (Coordinatrice ostetrica punto nascita Humanitas San PioX)

L’innovazione nell’assistenza infermieristica: il sistema verso vision- Margaret

Sorrentino (Coordinatore Infermieristico degenza A1 Humanitas Gavazzent)

L’impatto dell'innovazione tecnologica in radiologia: il coordinatore anello di
congiunzione con il tecnico. - Corrado Pedrini — Giacomo Riva (Coordinatore Tecnico
Servizio Diagnostica per Immagini Humanitas Gavazzeni — Tecnico sanitario di radiologia

medica Diagnostica per Immagini Humanitas Gavazzeni)
Discussione

Chiusura dei lavori e questionario ECM

Congresso accreditato ECM per Infermiere, Tecnico Sanitario di Radiologia Medica, Tecnico

Sanitario Laboratorio Biomedico, Ostetrica/o, Fisioterapista.



