
GESTIRE LA 
MULTIDISCIPLINARIETÀ E LA 
MULTIPROFESSIONALITÀ: 
QUALI I FATTORI CRITICI 
DI SUCCESSO 
PER IL COORDINATORE
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SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Formazione ECM - Humanitas Gavazzeni
Tel. 035.4204787
Email: formazione.ecm@gavazzeni.it

EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA
Corso a pagamento e accreditato ECM (Educazione Continua in 
Medicina) della Regione Lombardia.

Congresso accreditato ECM per Infermiere, Tecnico Sanitario di 
Radiologia Medica, Tecnico Sanitario Laboratorio Biomedico, 
Ostetrica/o, Fisioterapista

Per iscriversi, leggere la sezione “Modalità di partecipazione”.

SEDE DEL CORSO
Centro Congressi Giovanni XXIII 
Viale Papa Giovanni XXIII, 106 – Bergamo
Informiamo che il Centro Congressi è convenzionato con il 
parcheggio “Central Parking” sito in Via Paleocapa 3.

SEGRETERIA SCIENTIFICA
Chiara Azzolari, Coordinatore Infermieristico
Luca Sutera Sardo, Coordinatore Infermieristico
Humanitas Castelli - Bergamo  

Il continuo spostamento dalle patologie acute a quelle croniche 
ha portato tutti i professionisti a riflettere e ridefinire i processi 
e i percorsi che stanno alla base della presa in carico delle 
persone. 
La visione delle aziende sanitarie deve essere quella del gover-
no complessivo e delle decisioni condivise e decentrate attra-
verso una cooperazione multidisciplinare e multiprofessionale.
In un sistema sempre più specializzato e monodisciplinare la 
cooperazione risulta quindi tanto necessaria, quanto comples-
sa. 
Gestire la multidisciplinarietà e la multiprofessionalità significa 
valorizzare le interazioni umane nel lavoro che devono essere 
permeabili al mutamento, alle novità e alla ricostruzione.

Il congresso offre la possibilità ai coordinatori infermieristici, 
tecnici ed ostetrici, di riflettere sulla complessità del lavoro in 
équipe e sui fattori critici di successo nella gestione della 
multidisciplinarietà e multiprofessionalità. 
Attraverso la presentazione di esperienze l’obiettivo è porre in 
evidenza il ruolo del coordinatore all’interno di un contesto 
complesso che sempre più ha la necessità di sganciarsi dalla 
rigidità dei contesti ospedalieri storici e avvicinarsi alla flessibi-
lità delle competenze.

“
GIOVEDÌ 21 OTTOBRE 2021

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Katia Morstabilini
Direzione Professioni Sanitarie
Humanitas Gavazzeni, Humanitas Castelli

CASTELLI

CON IL PATROCINIO DI

ORDINE DEI TECNICI SANITARI DI RADIOLOGIA MEDICA
E DELLE PROFESSIONI SANITARIE TECNICHE, 
DELLA RIABILITAZIONE E DELLA PREVENZIONE 
DELLA PROVINCIA DI BERGAMO

ORDINE DELLA PROFESSIONE DI OSTETRICA 
INTERPROVINCIALE DI 
BERGAMO CREMONA LODI MILANO MONZA BRIANZA



ore 9:00 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI

ore 11:15 PAUSA

ore 9:40 APERTURA DEI LAVORI
Katia Morstabilini
Direzione Professioni Sanitarie, Humanitas Gavazzeni e Humanitas Castelli

ore 14:20 INTERVENTO PRESIDENTE OPO 
INTERPROVINCIALE BERGAMO, CREMONA, LODI, 
MILANO E MONZA BRIANZA
Nadia Rovelli  
Presidente OPO interprovinciale Bergamo, Cremona, Lodi, Milano e Monza Brianza

ore 10:10 FORMAZIONE ACCADEMICA MULTIDISCIPLINARE 
E MULTIPROFESSIONALE: 
OPPORTUNITÀ E STRUMENTI
Beatrice Mazzoleni 
Direttrice Corso di Laurea in Infermieristica di Humanitas University ore 16:00 L’INFERMIERE CASE MANAGER: 

UN IMPORTANTE AGENTE DI CAMBIAMENTO
Mauro Zanchi 
Case Manager, Humanitas Gavazzeni

ore 16:20 QUANDO IL GIOCO DI SQUADRA 
FA LA DIFFERENZA
Silvia Ciceri 
Responsabile Ufficio Prenotazioni e Accettazioni Ambulatoriali, 
Maria Cecilia Hospital Cotignola
Alessandra Fadini 
Coordinatore infermieristico ambulatori Humanitas Gavazzeni

ore 18:00 CHIUSURA DEI LAVORI E QUESTIONARIO ECM

ore 10:45 IL RUOLO DEL COORDINATORE INFERMIERISTICO 
COME MEDIATORE DEI PROCESSI COMUNICATIVI 
E RELAZIONALI
Davide Tasca  
Responsabile dei Servizi Infermieristici, Humanitas Istituto Clinico Catanese

ore 12:30 DISCUSSIONE

ore 17:10 L’INFERMIERE NELLE AZIENDE NON SANITARIE: 
UNA NUOVA SFIDA PER IL COORDINATORE 
INFERMIERISTICO   
Stefano Ghilardi   
Presidente cooperativa Bergamo Sanità

ore 16:50 IL RISK MANAGEMENT: 
UNO DEI FATTORI CRITICI DI SUCCESSO  
Erik Perego   
Risk Manager Humanitas Gavazzeni e Castelli

ore 11:00 DALLA RENDICONTAZIONE ALLA 
PROGETTAZIONE: LA CARTELLA CLINICA 
INTEGRATA DI HUMANITAS TORINO 
Monica Rolfo 
Direttore dei Servizi Assistenziali Sanitari Humanitas Torino, Clinica Cellini - 
Clinica Fornaca di Sessant e Presidio Ospedaliero Gradenigo 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

GESTIRE LA MULTIDISCIPLINARIETÀ 
E LA MULTIPROFESSIONALITÀ: 

QUALI I FATTORI CRITICI DI SUCCESSO 
PER IL COORDINATORE

Giovedì 21 Ottobre 2021 ore 9
Centro Congressi Giovanni XXIII 

Viale Papa Giovanni XXIII, 106 – Bergamo

PROGRAMMA

ore 9:30 SALUTI ISTITUZIONALI
Giuseppe Fraizzoli
Amministratore Delegato, Humanitas Gavazzeni e Humanitas Castelli
Massimo Castoldi
Direttore Sanitario, Humanitas Gavazzeni e Humanitas Castelli

ore 9:50 ESSERE PARTE DI UN SISTEMA CON LO SGUARDO 
RIVOLTO ALLA SALUTE: QUALE SIGNIFICATO PER 
LE PROFESSIONI OGGI 
Paola Arcadi 
Presidente Accademia Scienze Infermieristiche

ore 10:30 I GIORNI BUI DELLA PANDEMIA CI HANNO RESO 
PIÙ FORTI 
Cinzia Botter  
Responsabile Gestionale Servizi Adi Cure Palliative e CDI, San Donato

ore 12:00 IL MANAGEMENT DEI SISTEMI COMPLESSI E LE 
STRATEGIE PER SOSTENERE L’INTEGRAZIONE
PROFESSIONALE 
Annalisa Pennini 
PhD in Scienze Infermieristiche e Sanità Pubbliche 
Sociologa ad indirizzo economico, organizzativo e del lavoro

ore 11:35 L'IMPORTANZA DELLA MULTIPROFESSIONALITÀ 
NELL'AREA MATERNO-INFANTILE: 
NUOVE STRATEGIE 
Stefania Del Duca
Coordinatore ostetrica sala parto Humanitas San Pio X

ore 13:00 LUNCH

ore 14:00 INTERVENTO PRESIDENTE OPI BERGAMO
Gianluca Solitro
Presidente OPI, Bergamo

ore 15:00 COORDINARE I GRUPPI DI LAVORO: NUOVE 
STRATEGIE NELL’ERA DELLA COMPLESSITÀ
Cristina Bertazzoni
Docente Dipartimento Scienze Umane, Università degli Studi di Verona

ore 14:40 INTERVENTO VICE PRESIDENTE ORDINI TRSM 
PSTRP BERGAMO 
Stefano Chiodini   
Vice Presidente ordini TRSM PSTRP Bergamo

ore 16:35 MOBILIZZIAMOCI: UN PERCORSO CHE PREVEDE 
UN’EVOLUZIONE CULTURALE
Ines Gavazzi    
Coordinatore tecnico riabilitazione Humanitas Gavazzeni e Castelli 
Annamaria Margadonna    
Coordinatore infermieristico terapia intensiva Humanitas Gavazzeni

ore 17:25 DISCUSSIONE

Congresso accreditato ECM per Infermiere, Tecnico 
Sanitario di Radiologia Medica, Tecnico Sanitario Laboratorio 
Biomedico, Ostetrica/o, Fisioterapista.

QUOTA DI ISCRIZIONE 35,00 € (28,69 € + IVA)

É richiesta l’iscrizione tramite la compilazione della 
scheda d’adesione on-line sul sito www.humanitasedu.it

Evento gratuito per i dipendenti degli ospedali del gruppo 
Humanitas.

ISCRIZIONI APERTE FINO GIOVEDÌ 14 OTTOBRE 2021

NESSUN RIMBORSO PREVISTO

MODALITA’ DI ISCRIZIONE: 
La quota dovrà essere versata entro 3 giorni lavorativi 
dall’avvenuta iscrizione, effettuando il versamento tramite 
bonifico bancario
IBAN: IT 76 J 08869 11100 000000000473 intestato a:
CLINICHE GAVAZZENI SPA
Causale: nome + cognome + Gestire la multidisciplinarietà... 
- 21 Ottobre 2021 (farà fede data valuta indicata nella 
ricevuta del bonifico).
La fattura verrà consegnata il giorno dell'evento. 

SI PREGA DI COMUNICARE ALLA SEGRETERIA I DATI 
PER LA FATTURAZIONE SE DIFFERENTI DA QUELLI 
INDICATI NELLA SCHEDA DI ADESIONE.


